
Manuale  installazione plugin “click2call”
per Microsoft Outlook e Outlook Express

V. 1.0

Introduzione
Il seguente manuale è una guida veloce all'utilizzo del plugin per outlook e outlook express per poter chiamare i 
propri contatti presenti nella rubrica di outlook.

Installazione
Aprire il file relativo al plugin ed estrarre il programma d'installazione. Quindi lanciarlo.

Appare  la  maschera  d'installazione  dove  occorre  specificare  la  directory  “System32”  dell'installazione  di 
windows. Altrimenti il sistema non riconoscere il “plugin”.
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Configurazione di base
Installato il plugin occorre renderlo funzionante e configurarlo in modo da effettuare e ricevere chiamate per il 
proprio telefono VoIP. Occorre aprire il “Pannello di Controllo” di Windows e selezionare l'icona “Opzioni 
Modem e Telefono”.

Dalla nuova finestra selezionare “Avanzate” e successivamente selezionare il bottone “Aggiungi”.

Selezionare la voce “SIP TAPI Service Provider ... etc. ....” e premere “Aggiungi”
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Quindi  selezionare  dall'elenco  la  voce  appena  aggiunta  (“SIP  TAPI  ...etc...etc..”)  e  premere  il  bottone 
“Configura”.

Quindi nella schermata di configurazione procedere nel seguente modo:

● in “SIP Domain” indicare l'indirizzo IP del centralino, ad es. 192.168.1.122;

● in “SIP Outound Proxy” lasciare vuoto;

● in “User” il proprio utente del telefono, di solito combacia con il numero di interno;

● in “Password” la propria password del telefono;

● in “User's extension (optional)” il numero dell'interno del proprio telefono;

● quindi premere il bottone “Apply”;
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● infine premere il bottone “OK”;

Configurazione aggiuntiva per Microsoft Outlook Express
Outlook express essendo un prodotto con funzionalità inferiori rispetto a Outlook ha bisogno di una serie di 
configurazione aggiuntive.

Per  configurare  outlook  express  per  effettuare  le  chiamate  tramite  il  nostro  plugin  dobbiamo  lanciare  il 
programma dialer.exe dal menù di avvio in basso a destra. In sequenza:

● premere il bottone “Avvio” (Start) in basso a  destra;

● scegliere il menù “Esegui...”

● nella casella bianca digitare “dialer” e premere “OK”;

Appare la finestra “Connessione Telefonica” dal cui menù “Modifica” scegliamo l'ultima voce “Opzioni”.

Nella finestra “Opzioni” nella sezione “Utilizzo primario linea” occorre selezionare “Telefono” al posto di 
“Internet” e, nella casella a discesa “Chiamate telefoniche”, la voce “LineName: SIP TAPI for click2dial”. 
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Infine premere il bottone “Applica” quindi “OK”.

Siamo ora pronti per telefonare con Outlook Express.

Telefonare con Outlook Express
Aprire  “Outlook  Express”.  Premere  il  bottone  “Rubrica”.  Selezionare  il  nominativo  da  chiamare  quindi 
scegliere il menù “Azioni” e selezionare la voce “Chiama”. 

La voce “Chiama” e anche disponibile con il tasto destro o dal menù “Strumenti”.

Una volta azionata la chiamata il vostro telefono squillerà e appena risponderete partirà la telefonata verso il 
numero esterno (o interno) selezionato.
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